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ی ای فرھنگ ورد فرھنگ و تفاوتھ ارهدر م تم و اش ردم نوش ه ک رار  ک ازه ای ق اری ت ای رفت اجر در چھارچوبھ رد مھ  ف

د و در م ه ميکن اوتی را تجرب سائل فرھنگی متف ردميگيرد، م رار ميگي د ق وانين جدي ل ق د در . قاب ضمن اينکه محيط جدي

  .  مسائل و مشکلات تازه ای ھم ميتواند به وجود بياورد،امکانات تازه ای برای رشد ايجاد ميکند

و دترين م د ايکی از ب ی آي نم م ه ذھ ه ب وردردی ک وام دگان کاس ا پناھن و ١ ب ه تورنت ی . است ب ای داخل ان جنگھ در جري

ابق سلاوی س ال يوگ د ١٩٩٩ در س ت ميکن ادا موافق ت کان ی ۵٠٠٠ دول ه در آوارگ اوا را ک اطق کاس اکنان من ر از س  نف

ا از . زندگی ميکردند به کانادا بپذيرد دگان ميرفت ت ن پناھن ه کمپ اي ه ب ودم ک يم روانپزشکی ب در آن ھنگام من عضو ت

ن لحاظ . ر دھدلحاظ روحی و روانی امکانات لازم را در اختيار اين گروه مھاجران قرا ه خصوص از اي شتيبانی ب ن پ اي

ی  د و از عوارض روحی و روان اھميت داشت که اين پناھندگان شاھد کشتارھا و بمبارانھا و جنگھای داخلی زيادی بودن

  .آن رنج ميبردند

رده است تگير ک رد را دس دۀ م ا. يک روز که تازه به کمپ وارد شده بوديم به ما خبر دادند که پليس يک پناھن ی جوي  وقت

ادا ی در ميگيرد مرد ای که در يک بحث لفظی که در خانوادهشديم به ما اطلاع دادند ه کان  که سه روز قبل از آن تاريخ ب

د ين می افت ه زم ان را . وارد شده بود، زن خود را ھل ميدھد و زن ب ن جري ان کمپ اي يس يکی از کارکن ه پل زارش  ب گ

ه (ا زدن ھمسر و يا کودک جرم جنايی است از آنجايی که در قوانين کاناد. ميکند د اينگون ا باي ام دني که به نظر من در تم

  . اين مرد به وسيله پليس به جرم ھمسرآزاری دستگير ميشود و پروندۀ جنايی برای او تشکيل ميشود) باشد

ادا در يک  آنھا ورودًظاھرا يکی دو ماه بعد از. يک زوج فلسطينی چند ماه بعد از ورود به کانادا به نزد من آمدند  به کان

رودبين آنھا دعوا ميشودبحث خانگی  الا مي ی ب ا خيل ن .  و در جريان دعوا صدای آنھ يس تلف ه پل ان ب سايه ھای آپارتم ھم

ان را در . ميکنند اع از کودک ازمان دف ا وجود داشت س وقتی پليس ميرسد از آنجايی که اثر ضربه بر بدن يکی از بچه ھ

ا در . جريان ميگذارد ادر بچه ھ در و م ن پ نھايت ھر دو بچه را از خانواده جدا ميکنند زيرا احساس ميشود که در نزد اي

ه وجود می آورد. در خطرند ددی را ب سائل متع ه خود م سپارند ک ن زوج . نگھداری بچه ھا را به خانواده ای ديگر مي اي

ه مدت طولانی با سيستم درگير بودند و با صرف ھزينه ھای زياد بعد از اره ب ا را دوب  دو سال توانستند سرپرستی بچه ھ

  . و ھم برای والدين بسيار مخرب بود ھاتأثير اين حادثه ھم برای بچه. دست آورند

سر که ساله ای را برای تحليل روحی و روانی پيش من فرستاده بود١٧پسری دادگاه  ن پ اه ۴  اي ل از آن م ادا قب  وارد کان

د١٣اين پسر با خواھر . شده بود ل سر و صدای دعوا .  سالۀ خود دعوا ميکند و در جريان دعوا او را کتک ميزن ه دلي ب

د ام آزار جسمی . ھمسايه ھا به پليس اطلاع ميدھن ه اتھ سر را ب د پ ر جوان ميبين دن دخت ار ضربه را روی ب ه آث يس ک پل

شودبعد از دستگيری پسر از. خواھرش دستگير ميکند و برای او پروندۀ جنايی باز ميکند ع مي ه من ه خان .  نزديک شدن ب

اد واين جوان  که بودحاصل اين  اعی زي وان اجتم ستنبدون ت ا ندان دون  ب اره ميکرد و ب ايی را اج د ج سی باي ان انگلي  زب

دگی ميکرد ود. حمايت مستقيم خانواده به تنھايی زن انواده محدود ب الی خ ات م ه امکان سراز آنجايی ک ن پ ود  اي ور ب  مجب

  . که خود مشکلات خاصی به وجود آورده بود اشتراکی اجاره ميکردجايی را به شکل
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ان و به خصوص اين واقعيت را که شناخت و پذيرش فرھنگيی مثالھاچنين ه ،  کشور ميزب م وله ایأ مس ک   دشوار مھ

ربرجستهرا ،است  د ت شود.  ميکن دود نمي د مح ان جدي ری زب اد گي ه ي ا ب ناخت تنھ ن ش هاي الا  بلک ذيرش ً شناخت و احتم پ

الاخره درک  نقشھای جديد اجتماعی، ايجاد روابط تازه با ديگران، درک انتظارات از يک فرد در موقعيتھای مختلف و ب

  :به چند نمونه توجه کنيد.  را نيز شامل ميشودقوانين حاکم بر اين کشورھا

د ارتباطھای -١ اختارھای فرھنگی سرچشمه ميگيرن شورھای مختلبين انسانی از س د و در ک ا . ف متفاوتن در فرھنگ م

از بزرگتر نگاه نکردن ممکن است  سربه زير داشتن و به چشم ه يک امتي ی ب داخلاق رد . حساب بياي ر ف وی چشم "اگ ت

ع حرف زدن . ممکن است تنبيه بشود" گتر ذل بزندربز ه موق د ک در بيشتر کشورھای غربی فرھنگ غالب توصيه ميکن

شودارتباط چشمی وجود داشته باشد و حفظ  ی جز. ب ه وقت د ک ادم می آي ه ي ه دورۀ تخصصی أ ھيءب شجو ب ذيرش دان ت پ

ه ،روانپزشکی دانشگاه تورنتو بودم اه نميکرد و ب ا نگ ه م ود در حين صحبت ب ده ب رای مصاحبه آم ه ب  اگر کانديدايی ک

  . جايی دور و يا به زمين خيره ميشد، نمرۀ پايينی ميگرفت و مورد ارزيابی منفی قرار ميگرفت

دھ ديگر را لمس کنن ھر . مينطور در کشور ما ممکن است افراد ھنگام صحبت نزديک به ھم بايستند، و يا حتی کمی ھم

دنظرتن صدای خيلی از مھاجران بلند و در نتيجه خشن به .  در کانادا غير طبيعی به نظر ميرسد موارددوی اين .  می آي

وارد عواقب وخيمی اين نزديکيھای فيزيکی و يا صدای بلند ممکن است باع ه در بعضی م شود ک اھم ب اد سوء تف ث ايج

و. ميتواند داشته باشد ينای تورنت تان س ی در بيمارس ار ٢وقت دين ب ار ميکردم چن وارد ک دم يش آم رايم پ البی ب ا .  ج ی ب وقت

ا تصور اينکه د ا ب ر اطاق زوجھای ايرانی کار ميکردم لحن صدای بالای آنھا توجه ھمکاران من را جلب ميکرد و آنھ

  .من مشکلی وجود دارد در ميزدند و ميخواستند ببينند آيا من به کمک احتياج دارم يا نه

هداشته باشيددر نظر  ه ھنگامی ک ما که مطالعات روانشناسانۀ متعددی نشان ميدھد ک ان  ش د در ھم دی را ميبيني رد جدي  ف

اد اگر نوع . يکی دو دقيقه اول در مورد شخصيت او قضاوت ميکنيد د ايج ه جدي اعی جامع ا ھنجارھای اجتم ا ب اط م ارتب

ا  شود سازگاری نداشته باشد، تأثيری منفی ايجاد ميکند و باعث عقب افتادن م ه مي دن مس. در جامع م  ۀلأسر وقت آم  مھ

  . ميباشد یديگر

ودم ده ب و آم ه تورنت ازه ب د ت ه در ساعت . يادم می آي رد ک ن ک يدم گفت آدرس را پرس.  شب سخنرانی دارد٧دوستی تلف

ت ه محل سخنرانی خواھيم رف م ب ا ھ دارد و ب ر مي ودم۶:٣٠من ساعت . خودش می آيد و مرا ب اده ب تم ساعت .  آم دوس

  ."الان که خيلی دير است. فکر کردم قرارمان يادت رفته و برای سخنرانی رفته ای":گفتم.  به در خانه ما رسيد٧:٣٠

ا ٧:۴۵ما ." اھد بودوقتی ما ميرسيم کسی آنجا نخو. ناراحت نشو":گفت ديم۵-۶ به آنجا رسيديم و تنھ ا دي ر را در آنج .  نف

تند٨ساعت  ری حضور داش ن .  حدود صد نف ه در اي ه نظر ميرسد ک ه ب ده و وقت ١۵البت ی عوض ش سائل خيل  سال م

  .  به خود ميگيردبھتریشناسی دارد کم کم شکل 

ول  کشورھای غربی و فرھنگ مھاجرت در چھارچوب فرھنگی حاکم-٢ ل قب ارچوب قاب ر دائمی است چھ  در حال تغيي

له أاين مس. ور تازه اقامت داشته اندرفتاری و فرھنگی تا حدی بستگی دارد به نسل مھاجر و مدت زمانی که افراد در کش
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انگران و متفکران جا رای درم اجران بلکه ب رای مھ دميتواند کار را نه تنھا ب م دشوار کن ه ھ اه جواب يک س. مع ال ؤگ

د و بست شور جدي انواده در ک گی دارد به تغييراتی که در ساختار خانواده ايجاد شده و اين تغيير به طول زمان اقامت آن خ

شويق شود : " کهالؤ س اين پس جواب به.ميزان فرھنگ پذيری خانواده بستگی دارد د ت چه رفتارھايی درست است و باي

ادا وارد شده برخورد . دميرسچندان آسان به نظر ن" و چه رفتارھايی نادرست است؟ ه کان يش ب خانواده ای که يک سال پ

ا ١۵در مورد تقاضای پسرشان برای گوشواره به گوش کردن ممکن است با برخورد و راه حل خانواده ای که   سال اينج

ه حساسيتھا و اگر به تغييراتی که در تک تک ما ايجاد شده توجه کنيم متوجه خواھيم شد . اقامت داشته اند متفاوت باشد ک

نا . عصبھای ما در طی زمان عوض شده استت ر آش ای غي شتر افکار و رفتارھ ر در جھت تحمل بي ن تغيي و اميدوارم اي

  .بوده باشد

دؤنا توانی در پاسخ به اين س اد کن رل . الات ميتواند گيجی و سرگردانی ايج ه کنت د ک اجر ممکن است احساس کن رد مھ ف

يکی از والدينی که نزد من می آمد ميگفت که مثل کودکی شده . ود را از دست داده استخود بر زندگی خود و کودکان خ

  . است که دوباره بايد قوانين و مقررات و ھنجارھای حاکم بر جامعۀ جديد را بياموزد

ی آ-٣ ه ھای مثبت و منف اد ً کودکان خانواده ھای مھاجر معمولا زودتر با فرھنگ حاکم ارتباط ايجاد ميکنند و جنب ن را ي

د د. ميگيرن اد کن انواده ايج ی را در اعضای خ ای فراوان د غافلگيريھ ر ميتوان ن ام ری در مدرسه . اي ن فراگي بخشی از اي

د١۴پسر . صورت ميگيرد .  ساله ای يک سال پس از ورود به کانادا تصميم گرفته بود گوشواره ای به گوشش آويزان کن

شتر . برخورد تند در مقابل اين جوان موضع گيری کردندپدر و مادر شوکه شده بودند و سرگردان با  حاصل دور شدن بي

شکی نيست .  او از درس دور شد و به مواد مخدر پناه برد و دچار مشکلات قانونی متعددی شد.اين جوان از خانواده بود

ن جوان  تنھا بعد از س.که درگيری شديد در خانواده تاثير منفی زيادی در اين به بيراھه رفتن داشت تن اي راه رف ه بي الھا ب

  .توانست راه درست را پيدا  کند

ه در  ستقيم در مدرس ه طور م ات ب ھا و معلوم ال فرھنگی، بعضی آموزش ذيری و انتق ار چوب فرھنگ پ ين چھ  در ھم

س که  ساله ای داشت ميپرسيد١۴مادری که دختری . اختيار کودکان قرار داده ميشود ا یچگونه بايد در مورد مسائل جن  ب

د آن رسيده استدخترش صحبت کند و آيا وقت وارد نميدان ن م دانی در اي ز چن ه؟ احساس ميکرد دخترش چي ه او .  يا ن ب

چرا؟ برای اينکه . گفتم که کمی دير کرده است و دخترش خيلی بيشتر از آنکه او تصور ميکند در اين موارد اطلاع دارد

شود دبستان بم پنج چھارم و يا در کانادا از کلاس ان داده مي ه کودک سی ب ه طور رسمی آموزش روابط جن ه . ه بعد ب البت

ی  ر عوارض منف ن ام ی اي د ول ھا مخالفت کنن شتریوالدين ميتوانند با حضور کودکان خود در اين کلاس رای کودک بي  ب

ا ا. ايجاد ميکند رد، و ثاني الم از او ميگي ًاولا امکان به دست آوردن اطلاعات ضروری را در محيط س م ً ان ھ و را در مي

  .کلاسيھايش منفرد ميکند و حتی ممکن است مورد تحقير و تمسخر آنھا قرار گيرد

ی طرف ضايی ب ه شکل علمی و در ف رد، نحوۀ ،ھمانطور که گفتم در اين کلاسھا ب سی زن و م اختمان و ساختار جن  س

ای  املگی، بيماريھ سی، ح زش جن اربتی آمي دمق ره را آموزش ميدھن س. و غي انلۀ ديأم ه کودک ه ب ا ی گری ک انواده ھ  خ

امپيوتر مھاجر  امکان ميدھد با فرھنگ حاکم به سرعت خو بگيرند راحتی آنھا در استفاده از تکنولوژی و به خصوص ک

ه . است ر ب د و در نتيجه کمت أمين کنن امپيوتر ت ق ک کودکان ياد ميگيرند که بسياری از نيازھای آموزشی خود را از طري

  . اشندوالدين خود متکی ب
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  . برای مقابله با اين مسائل و مشکلات والدين بايد جنبه ھای متعددی را در نظر داشته باشند

د است " بايد از تصور مبھم، کلی و نادرست که-١ ر از فرھنگ کشور جدي ه من "فرھنگ من برت وان ک ن عن  تحت اي

  .فرھنگ سه ھزار ساله دارم دست برداشت

  .رھنگ کشور جديد را کمتر کرد بايد مقاومت در مورد پذيرش ف-٢

ا در آن -٣ ه م دی ک ه کشور جدي ه فرھنگ در ھر کشوری و از جمل  اين پذيرش بايد در چھارچوب اين واقعيت باشد ک

  .سکنی گزيده ايم جنبه ھای مثبت و جنبه ھای منفی دارد

ن فرھنگ -۴ ای– ميتوان جنبه ھای مثبت اي ابخوانی، تحمل حرفھ اب و کت ه کت شويق ب ل ت اوت  مث ذيرش متف الف، پ  مخ

  . پذيرفت-بودن، به استقلال کودک احترام گذاشتن و غيره را

  . لازم است که اين جنبه ھای منفی را شناخت، برای مقابله با رسوخ جنبه ھای منفی فرھنگی کشور ميزبان-۵

وانيم رابط-۶ د بت ان باي د در کودکانم ی فرھنگ کشور جدي ه ای جدی و سرشار از  برای مقابله با رسوخ جنبه ھای منف

  .احترام با کودکان خود داشته باشيم وگرنه در تلاش خود موفق نخواھيم بود

ه -٧  با در کنار کودکان بودن و با مشاور آنھا بودن ميتوانيم به آنھا کمک کنيم که در برخورد با فرھنگ کشور جديد جنب

  .ھای مثبت آنرا برگزينند و از جنبه ھای منفی آن دوری کنند

ا کو-٨ ی و صميمی ب ه ای منطق ظ رابط ا حف ان ب ا امک ه آنھ وانيم ب ان ميت د و دکانم اد بگيرن شان ي ه از اشتباھات دھيم ک  ب

   .روشھای منطقی و ھنجار را برگزينند

سترش -٩ ه گ ا ب ستن تنھ ر دان ود را فرھنگ برت رفتن و فرھنگ خ سخر گ اد تم ه ب را ب د، آن شور جدي ر فرھنگ ک  تحقي

  .ودکانتان منجر خواھد شدبيگانگی بين شما و ک

ن -١٠ ه ھای مضر اي ل جنب ما را در مقاب ان ش  تسليم شدن به فرھنگ حاکم و بی عملی در برابر تأثيرات منفی آن کودک

  .رھا ميکندبی دفاع فرھنگ 

ا.  اگر زبان کشور جديد را نميدانيد و يا به خوبی نميدانيد مسائل و مشکلات فراوانی خواھيد داشت-١١ ادگيری زب ن را ي

  . خود قرار دھيدبرنامه ھایدر اولويت 

ا  را قوانين جديد و به خصوص قوانينی-١٢ ه آنھ د ب اد گرفت و باي د ي ايی است باي ضايی و جن ستم ق ا سي  که در رابطه ب

  . احترام گذاشت

د شوند و احساس کنن رل ھمانگونه که گفتم در برخورد با اين مسائل والدين ميتوانند دچار گيجی و سرگردانی ب د کنت  دارن

برخوردھای واکنشی از جمله گرفتن کامپيوتر از بچه ھا و يا محدود کردن شديد ارتباطھای آنھا . خود را از دست ميدھند
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دين . ًاغلب عوارض منفی به بار می آورد و بعضا مانع پيشرفت کودکان در مدرسه ميشود چنين برخوردھايی رابطۀ وال

ان . ان را بيشتر از کانون خانه و خانواده ميراندبا کودکان را ضعيفتر ميکند و کودک ر کودک ذاری ب أثير گ والدين امکان ت

رار  ا است ق ين آنھ اع در کم ه در اجتم ايی ک شتر در معرض خطرھ ان خود را بي ان و جوان د و کودک را از دست ميدھن

  .ميدھند

ا از آن مادری کارنا. کودکان ھم ممکن است از اين ناتوانی والدين سوء استفاده کنند مۀ مدرسۀ پسرش را پيش من آورد ت

ول شده است. سر در بياورد ن . پسر ادعا کرده بود در ھمۀ درسھا با نمرۀ خوب قب دم اي ردم دي اه ک ه نگ ه کارنام ی ب وقت

ا زده است ره ھای خودش در . جوان نمره ھای ميانگين کلاس را به جای نمره ھای خود به مادر ج ا از ٢نم   درس ۴ ت

  .نی نمرۀ مردودی در آن درسھا بود يع۵٠%زير 

ردن و درک درست . يادگيری قوانين جديد شامل يادگيری قوانين ناشناخته ھم ميباشد ه ک ای معامل منظور من چھارچوبھ

اين باند .  يک باند بزرگ که درگير تقلب اقتصادی بودند دستگير شدند٢٠٠۶ ماه می سال ٢۴در . شرايط اقتصادی است

تگير شدند۵ نفر در ۵۶۵. ، آمريکا و ھلند فعاليت داشتدر کشورھای کانادا ود سر . ٣ کشور دس سته ب د توان ن بان  ٢.٨اي

د ه جيب بزن تفاده . ميليون نفر را کلاه بگذارد و يک ميليارد دلار پول مفت ب ورد سوء اس ه م رادی ک بخش بزرگی از اف

دگ صادی زن رايط اقت دترين ش ه در ب د ک اجرانی بودن د مھ ه بون رار گرفت دق د و ميکنن ه د. ی ميکردن ان ب رايط اين ل ش لي

د اميد هاقتصادی دشوار خود و ب ادی را از دست ميدھن ول زي د و پ ن دلالان می افتن ه دام اي ولی ب ع پ . رسيدن به يک منب

ميگفت . يکی از مراجعان من خانمی است ميان سال که ھمراه با فرزندانش در وضع بد اقتصادی زندگی ميکرد و ميکند

دادکه  اری مي ارت اعتب ود. در روزنامه آگھی ديده بود که وعدۀ ک ه آن شماره  زنگ زده ب ه . ب ود ک ه ب ه او گفت رد ب آن ف

رد١٩٠ دلار پول بدھد و سپس ماھی ٣٠٠برای دريافت کارت بايد  اری را بگي ارت اعتب .  دلار به حساب بريزد تا اين ک

رداين خانم برای مدت مديدی اين کار را کرد بدون اينک ن زد جواب سربالا . ه کارت اعتباری را بگي ه تلف م ک ار ھ ھر ب

د شد دين ھزار دلار .  شنيد که به زودی کارت برای شما فرستاده خواھ اه چن د م خلاصه اينکه در مدت يک سال و چن

  . ھزينه کرد بدون اينکه اعتباری به دست بياورد

اعی در يک جامعموارد فوق ضرورت آشنايی به قوانين نا نوشته را مطرح مي دگی اجتم ۀ کند و اينکه فرد بايد ھوش زن

  .  را به سرعت به دست بياورد والا مورد سوء استفاده قرار ميگيردجديد

اجرت رار ،به طور خلاصه مھ ردی ق اعی و ف د اجتم د، انتظارات جدي وانين جدي ر ق انواده را در براب رد و اعضای خ  ف

ا درک شرايط . و منفی فراوانی ايجاد ميکندشرايط فرھنگی جديد امکانات مثبت . ميدھيد د، ب ان کشور جدي با شناخت زب

ه ھای مثبت  ا جنب يم ت ا کمک کن ه آنھ وانيم ب ان ميت جديد فرھنگی و از طريق ايجاد رابطه ای صميمی و نزديک با کودک

ا يادگيری قوانين جديد به ب. شرايط جديد را بپذيرند و در مورد جنبه ھای منفی آن مقاومت کنند د ب زرگسالان امکان ميدھ

  .سرعت در شرايط جديد احساس راحتی بکنند و از امکانات تازه برای رشد خود بھره برداری کنند

  دارد                                                                                                                  ادامه 
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